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STARK. Newsletter der STRACK Maschinen GmbH

Liebe Kundinnen und Kunden,

ein neues Jahr ist angebrochen und damit die 
Gelegenheit, neue Pläne umzusetzen. Wir wün-
schen Ihnen, dass Sie alle Ihre persönlichen und 
wirtschaftlichen Ziele erreichen können und in 
2016 viele erfolgreiche Momente erleben. Gleich-
zeitig bedanken wir uns noch einmal für die tolle 
Zusammenarbeit mit Ihnen im vergangenen Jahr 
und freuen uns auf kommende Projekte. 
Wir schauen zurück auf ein erfolgreiches 2015, in 
dem wir zum 1. Juni exklusiv die Vertretung für 
Bearbeitungszentren der Firma ALZMETALL 
in Nordrhein-Westfalen übernehmen durften. Diese 
Zusammenarbeit mit einem der weltweit führen-
den Hersteller von Bohr- und Fräsmaschinen 
hält an und wird weitergeführt. Das freut uns sehr.
Schon sehr viel länger sind wir Vertretung der 
Firma Dr. Johannes HEIDENHAIN: seit mehr 
als 40 Jahren. In dieser Ausgabe unseres News-
letters erfahren Sie vieles über diese Kooperation, 
die für unsere Kunden viele Vorteile mit sich bringt.

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Lesen!
Ihre 
Heinz Jörgen und Dirk Klapproth

Verkauf, Service und Beratung
Die DR. JOHANNES HEIDENHAIN GmbH produziert Längen- und 
Winkelmessgeräte, Drehgeber, Positionsanzeigen und nume- 
rische Steuerungen für anspruchsvolle Positionieraufgaben. STRACK 
MASCHINEN bietet als Vertriebs- und Servicepartner des Unternehmens 
umfassende Beratung sowie kompetenten Service dazu.

Vertrauensvolle Zusammenarbeit
Mess- und Steuerungstechnik für Positionieraufgaben höchster Präzi-
sion: Darauf ist die DR. JOHANNES HEIDENHAIN GmbH spezialisiert. 
Der Hersteller mechatronischer Messgeräte für Länge und Winkel 
mit Sitz im oberbayerischen Traunreut bietet seinen Kunden komplexe 
individuelle Lösungen an.
Dabei vertraut das Unternehmen auf kompetente regionale Vertriebs- 
und Servicepartner. Zu diesen Partnern zählt seit mehr als 40 Jahren 
auch STRACK MASCHINEN. 
Die gute Zusammenarbeit wurde nun einmal mehr bezeugt: Die Service-
abteilung der DR. JOHANNES HEIDENHAIN GmbH hat STRACK  
MASCHINEN weiterhin als ihre autorisierte Vertretung ein Service-
Qualitätsmanagement für die Durchführung von Reparaturen und 
den Feldservice an HEIDENHAIN-Geräten bescheinigt. Durch ein Audit 
haben wir den Nachweis erbracht, dass die Forderungen des Herstel-
lers erfüllt sind. STRACK MASCHINEN freut sich über die erneute 
Auszeichnung und auf die weitere Zusammenarbeit. 
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Anspruch erfüllen
Längen exakt messen: Das erlaubt das durchdachte Produkt-
portfolio von HEIDENHAIN. Dazu gehören beispielsweise ge-
kapselte Längenmessgeräte, die sich – bestens vor Staub, 
Spänen und Spritzwasser geschützt – zum Einsatz an Werk-
zeugmaschinen eignen oder offene Längenmessgeräte, 
die ohne mechanischen Kontakt zwischen Abtastkopf und 
Maßstab beziehungsweise Maßband arbeiten. Drehgeber von  
HEIDENHAIN dienen als Messwertaufnehmer für Dreh- 
bewegungen, Winkelgeschwindigkeiten und in Verbindung mit 
mechanischen Maßverkörperungen wie Gewindespindeln zur 
Erfassung linearer Bewegungen. Individuelle Messgeräte  
wie die M-TEC-Baukastensysteme lassen sich schnell und 
einfach handhaben, verfügen über individuelle Einstellmöglich-
keiten und bieten dem Anwender durch intelligente Kombina- 
tion verschiedener Komponenten sowohl Kostenvorteile als 
auch vielfältige Möglichkeiten des Einsatzes. 
Mit zahlreichen, speziell auf die Ansprüche des Anwenders 
zugeschnittenen Lösungen beweist HEIDENHAIN auch  
im Bereich der Tastsysteme höchste Kompetenz.
Auf Wunsch können alle Geräte den Vorgaben des Kun-
den individuell angepasst werden.
HEIDENHAIN ist stetig bestrebt, Innovationen zu verwirk- 
lichen, setzt dabei aber weiterhin auch auf Beständigkeit 
und Präzision. Deshalb ist HEIDENHAIN heute im Bereich  
Längenmesstechnik in insgesamt 49 Ländern vertreten.
Mess- und Prüfgeräte, die für viele Standard-Labors in aller 
Welt entwickelt wurden oder Winkelmessgeräte, die in Teles-
kope und Satelliten-Empfangsantennen eingesetzt wurden, be-
stätigen die besondere Qualität der HEIDENHAIN-Produkte.
STRACK MASCHINEN ist exklusiver Partner des Welt-
marktführers, Ihr Spezialist für den Vertrieb und kompe-
tenter Ansprechpartner. 
Die Mitarbeiter im Vertrieb von STRACK MASCHINEN 
beraten Sie gern und erarbeiten für Sie passgenaue Lösungen.

Support vor Ort
STRACK MASCHINEN steht für höchste Qualität und her-
vorragenden Service: Für alle Produkte bieten wir umfang-
reiche Service- und Supportleistungen an.
Wir liefern Ihnen Lösungen. Ganz egal ob kleine Wünsche 
oder komplexe Probleme – in unserem Hause finden Sie immer 
ein offenes Ohr und stets einen kompetenten Ansprechpartner.  
Schnell, zuverlässig und verbindlich sind wir von der Lie-
ferung über die Inbetriebnahme bis hin zur Wartung an 
Ihrer Seite. Unser hoch qualifiziertes Service-Team hat  
langjährige Erfahrung im Umgang mit unseren Produkten 
und pflegt einen engen Kontakt zu Kunden und Anwen-
dern. So entgeht uns keine Rückmeldung, keine Anfrage, kein 
Problem. Und Ihnen keine Lösung.
Eine sachgemäße Inbetriebnahme ist unerlässlich, damit 
Qualität und Leistung der Produkte konstant bleiben. Wenn 
Sie Produkte von HEIDENHAIN erwerben, unterstützen Sie 
die STRACK-Spezialisten gerne bei der Inbetriebnahme 
vor Ort und bieten Ihnen eine regelmäßige Wartung Ihrer 
Systeme an. Und wenn mal eine Reparatur nötig sein sollte, 
sind sie schnell zur Stelle und helfen rasch und unkompliziert.

Beratung und Verkauf:
Dirk Klapproth, Rainer Simon, Michael Gräbe, Michael Ohlmeier

Service: Harald Rose, Rainer Simon, Sven Röder
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Up to date
Leistung und Effizienz der HEIDENHAIN-Produkte sollen 
stets konstant bleiben und das, so lange wie möglich. Deshalb 
bietet STRACK Maschinen ein gründliches Angebot für War-
tung, Modernisierung und Instandsetzung. 
Wenn Sie ältere Werkzeugmaschinen modernisieren wol-
len, kann ein Umbau auf neueste HEIDENHAIN-Steuerun- 
gen inklusive Erstellung komplett neuer Schaltschränke inte-
ressant sein. Darüber hinaus bietet STRACK Maschinen aber  
auch die Überprüfung und Instandsetzung von Fremd- 
maschinen mit HEIDENHAIN-Punkt-, Strecken- und Bahn- 
steuerungen an.
Zum umfangreichen Service, den STRACK Maschinen an-
bieten kann, gehört auch die Datensicherung von HEIDEN-
HAIN-Steuerungen – regelmäßige und zuverlässige Backups 
können hier hohe Maschinenausfallzeiten vermeiden und 
damit Kosten sparen.

Ersatzteile leihen oder tauschen
Damit Sie keine langen Standzeiten haben, stellen wir Ihnen  
aus dem umfangreichen HEIDENHAIN-Lager ein passen-
des Austauschteil zur Verfügung. Ihr defektes Ersatzteil wird  
bei HEIDENHAIN repariert. Dafür berechnen wir Ihnen ledig-
lich die Reparaturkosten Ihres Ersatzteils.

LEIHEN UND TAUSCHEN.

Unsere HEIDENHAIN-Servicevorteile auf einen Blick:

•	 Telefonsupport
•	 Online-Verbindung zu HEIDENHAIN
•	 schnelle Verfügbarkeit von Original-Ersatzgeräten
•	 sehr gut sortiertes HEIDENHAIN-Ersatzteil- und 
	 Austauschlager
•	 fachmännisch durchgeführte Reparaturen 
	 in unserem Hause

•	 Austauschleistungen für HEIDENHAIN-Messsysteme
•	 12 Monate Funktionsgarantie auf reparierte Geräte
•	 Serviceeinsatz vor Ort
•	 Datensicherung bei HEIDENHAIN-Steuerungen
•	 geprüfte Qualität
•	 Störsicherheit
•	 Austausch/Reparatur nach HEIDENHAIN-Grundsätzen

Schnell repariert
Sollten die Produkte von HEIDENHAIN trotz guter Pflege  
einmal nicht rund laufen, sind die Mitarbeiter von STRACK 
Maschinen schnell bei Ihnen vor Ort. Sie reparieren Ihr System 
fachgerecht, beantworten Ihre Fragen und helfen schnell, kom-
petent und unkompliziert. Ihre Ansprüche sind dabei stets un-
ser Maßstab.  
Auch in der Service-Werkstatt am Firmensitz in Wuppertal 
werden Längenmessysteme und elektronische Handräder  
überprüft und repariert oder defekte Tastsysteme schnell 
und preisgünstig ausgetauscht.
Um lange Ausfallzeiten in Ihrem Unternehmen zu vermeiden, 
können Sie Ihr System auch direkt bei uns reparieren lassen. 
In den meisten Fällen können Sie es sofort wieder mitnehmen. 
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GEMEINSAM ÜBERZEUGEN. 

STRACK arbeitet ausschließlich mit renommierten Traditionsunternehmen zusammen. Zu den meisten Partnern unterhalten wir 
lange Geschäftsverbindungen, die teilweise bereits mehrere Jahrzehnte andauern. Diese vertrauensvolle Zusammenarbeit mit 
führenden europäischen Anbietern garantiert die hohen Qualitätsstandards aller STRACK-Produkte. Eine Stärke, die wir an 
unsere Kunden weitergeben. 

KONTAKTEN.

METAV 2016
23. – 27.2.2016, Messe Düsseldorf
Sie finden uns auf dem Stand der DMT-Drehtechnik
Halle 17 Stand C33

Besuchen Sie uns online www.strack-maschinen.de
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KONTAKTEN.

Telefon 0202 385 - 0
info@strack-maschinen.de
Service Geschäftszeiten:  
Mo. – Do.  7:30 – 16:30 Uhr
Fr. 7:30 – 15:00 Uhr

In Notfällen:
Dirk Klapproth
0173 / 72 33 007
Heinz Jörgen Klapproth
0173 / 72 33 001

Am Standort Wuppertal bieten wir 
kurzfristigen Reparaturdienst 
von HEIDENHAIN-Geräten an.

FRIEDRICH STRACK Maschinen GmbH
Buchenhofener Straße 19
42329 Wuppertal
Telefon 0202 - 385 - 0
Telefax 0202 - 385 -160
e-mail: info@strack-maschinen.de
www.strack-maschinen.de

ANGEBOT.

Baujahr 1987 / Teilüberholt 2015
Schleifbereich  X = 800 mm x Z = 550 mm x  Y = 400 mm 
(automatischer Querweg 470 mm) 
Elektro- Magnetplatte 800 x 550 mm / Polteilung 4 mm
Geradenabrichter 
Automatische Zustellung 
Wassertank mit Papierfilterautomat  
Maschinengewicht ca. 5.500 Kg 	

Sonderpreis: 19.500,00
Lieferzeit:                  kurzfristig ab Lager, Zwischenverkauf vorbeh. 
Lieferung:                  frei Werkshof, LKW verladen 
Preisstellung:             zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer  
Zahlung:                    100 % bei Meldung der Versandbereitschaft
Gewährleistung:        keine 

Lagermaschine gebraucht

ELB
Flachscheifmaschine 
SWBE 08 NPC-K
Maschinennummer 20.366.0687


